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تزويد، تركيب وصيانة وسائل ومنظومات
لتقارير حضور

مناقصة رقم 2019-80/ش
مكوروت شركة مياه م.ض )فيما يلي: "مكوروت"( تدعو مقدمي عروض للاشتراك 
في مناقصة لتزويد، تركيب وصيانةوسائل ومنظومات لتقارير حضور بما فيه ساعات 
لقسائم  طابعة  آلات  عامل،  بطاقات  لإنتاج  طباعة  آلات  عامل.  بطاقات  حضور، 
لتقارير  تعتمد على خليوي  منظومة  استهلاكية.  مرافقة ومعدات  لوازم  وجبات، 
حضور )تطبيقة( وحدات مراقبة دخول مبنى المقر ومنظومة سيطرة ومراقبة )فيما 
يلي:"نظام ش.و.ب"( لاستيعاب معطيات الحضور من ساعات الحضور، التطبيقة 
ووسائل مراقبة دخول، الحفاظ عليها ونقلها الى الواجهة الملائمة لمنظومات إعداد 
تستعمل  التي  المناقصة(  هذه  موضوع  )ليست  مكوروت.  في  الحضور  تقارير 
لتحليل المعلومات وتحديد اجرة العاملين والكل كالمذكور في مستندات المناقصة 

والمستندات المرفقة )فيما يلي: "الخدمة" او "الخدمات" أو "العمل"(.
التعاقد مع مقدم العرض الذي يُقبل عرضه لمدة خمس سنوات، الشركة تحتفظ 
بامكانية حسب اعتباراتها الحصرية، تمديد التعاقد لمدة إضافية 3 سنوات وبعدها 

لمدة سنتين إضافيتين )المجموع حتى 10 سنوات تشمل الإمكانيات(.
للأمانة: ساعات الحضور، وجزء من منظومات مراقبة الدخول المستعلة في الشركة تزودها 
نظام  الى  الحضور  تقارير  ونقل  لاستيعاب  البرمجة  ايضاً  تزود  التي  سينال  اليوم شركة 
إعداد الحضور من بيت حيلن. منظومة  تقارير الحضور الهاتفية تزودها شركة سينريون.

نوضح بهذا ليس بالتعاقد مع مقدم العرض الفائز أي إلتزام من مكوروت لطلب 
خدمات بكميات و/أو أي أحجام و/أو أي حجم مالي و/أو تسليم عمل متواصل. 

فقط  تقدير  هي  العروض  لمقدمي  تسلم  كميات  أو  توقع  أي  أن  ونؤكد  نوضح 
بأي  أعمال  لطلب  مكوروت  من  إلتزام  كأي  اليها  النظر  وعدم  مخمنة  وكميات 
بسبب  مكوروت  من  طلب  و/أو  شكوى  أي  العروض  لمقدمي  يكون  ولا  حجم، 
الحد  يستوفون جميع شروط  لتقديم عروض فقط لمقدمي عرض  ذلك. مدعون 
الأدنى المبينة في هذا المستند. مقدم عض لا يستوفي شرط حد أدنى واحداً أو أكثر 

لا يتم بحث عرضه.
الحصول على مستندات المناقصة: 

تقديم العروض لهذا الإجراء غير منوط بدفع. 
لإستلام مستندات المناقصة يجب الوصول الى وحدة المناقصات في مكوروت الواقع 
في مبنى مكوروت، شارع لنكولن 9 تل ابيب، طابق 7، في أيام الأحد - الخميس بين 

الساعات 8:00 - 15:30 قبل الموعد الxأخير لتقديم العروض.
عند استلام المستندات يُطلب من المستلم ان يسلم تفاصيل الجهة التي أخذ لها 
المستندات )بما فيه أرقام هواتف وفاكس لإرسال بلاغات وتوضيحات( أيضاً يحصل 

على نسخة مجلدة لمستندات هذه المناقصة و- USB لتقديم عرضه.
يجب تنسيق الوصول مسبقاً على هاتف: 03-6230735/402 .

شروط حد أدنى:
يحق الإشتراك في الإجراء لمقدمي عروض حصلوا على مستندات المناقصة ولديهم 
في  المبينة  المهام  لتنفيذ  ملائمة  ومعدات  ماهرة  بشرية  موارد  القدرة،  المعرفة، 
مستندات الإجراء الكاملة، ويستوفون جميع شروط الحد الأدنى التي نأتي بتلخيصها 

ومبينة في مستندات الإجراء الكامة:
ويلتزم بإدارة  	�مشغل مرخص - يجب ان يكون مقدم العرض مشغلًا مرخصاً  .1

حسابات ودفعات الضريبة حسب القانون.
�خبرة مقدم العرض - مقدم العرض زود بشكل متواصل وفعال خلال كل واحدة  	.2
مراقبة  منظومات  ساعات حضور،   2018  ،2017  ،2016 الثلاثة  السنوات  من 
الى  الوسائل  هذه  من  الحضور  معطيات  وتحويل  إدارة  ومنظومات  دخول 
حواسيب خدم الزبون.بما فيه خدمات صيانة لوسائل ولمنظومات  كالمذكور، 
حضور  ساعات  منهم  واحد  كل  لدى  حيث   ، الأقل  على  زبائن   3  - لـ  هذا 
بانتشار جغرافي على الأقل 3 مواقع مختلفة في مبانٍ مختلفة. أيضاً كمية ساعات 

الحضور بتراكم لدى 3 الزبائن المذكورين، على الأقل 40 ساعة حضور.
�تطبيقات - لمقدم العرض تطبيقة لهاتف ذكي تمكن رفع تقارير حضور خليوية تعتمد  	.3
على موقع ، بالعبرية ، لعدة ترتيبات هرمية )شركة، مركز تسعيرة، مشروع، أدوات 

عمل(. لتقرير شخصي او جماعي آمن، بواجهه لمنظومة إدارة معطيات الحضور.
	�عاملو مقدم العرض - مقدم العرض يشغل في الموعد الأخير لتقديم العروض 5 عاملين  .4
على الأقل، فيما كان بشكل مباشر او بواسطة اتفاقية ، من بينهم: عاملان )2( على 
الأقل لديها اقدمية تزيد عن سنتين لكل واحد (بتراكم، لمقدم العرض و/أو لآخرين( 

في تطوير برمجة و/أو صيانة برمجة و/أو خدمة فنية لحل مشاكل برمجات.
- وأيضاً -  	

في  العرض  مقدم  لدى  الأقل  سنة على  أقدمية  لهما  الأقل  )2( على  عاملان   -�	
تركيب وصيانة ساعات حضور ومنظومات مراقبة دخول. 

في  كالمطلوب  20.000ش.ج  بقيمة  مناقصة  كفالة  تقديم   - مناقصة  �كفالة  	.5
مستندات الإجراء.

 تقديم العروض
شارع  لمكوروت،  المناقصات  وحدة  في  لصندوق  مغلق  مغلف  في  العروض  تقدم 
لنكولن 9، طابق 7، تل أبيب. يمكن تقديم العروض أيام الأحد - الخميس ولغاية 

يوم 11.12.2019 الساعة 12:00 ظهراً.
نلفت انتباه مقدمي العروض الى: 

- للدخول الى مبنى مكوروت يجب المرور بـِ- “فحص دخول".
الى  بالوصول  ستكون صعوبات  أبيب  تل  في  الخفيف  القطار  أعمال  - �على ضوء 

مبنى مكوروت.
في  المذكور  التقديم  بموعد  للإيفاء  بالحسبان  هذا  يأخذ  ان  العرض  مقدم  على 

مستندات المناقصة.
شروط عامة

بالتعاقد مع أي مقدم عرض، ولا تلتزم قبول أرخص عرض أو  تلتزم  مكوروت لا 
أي عرض آخر ويحق لها إدارة مفاوضات مع مقدمي العروض و/أو إجراء مرحلة 
المذكور في  ذلك بموجب  المناقصة وكل  إلغاء  و/أو  أكثر  أو  واحدة   ،Best&Final

مستندات المناقصة و/او حسب احتياجاتها.
مكوروت تحتفظ لنفسها بحق اختيار فائز آخر كفائز.

في  الموصوفة  المركبات  من  قسم  فقط  بطلب  لنفسها  بالحق  مكوروت  تحتفظ 
المناقصة، قبول جزء منها، أو تنفيذها على مراحل، بالإضافة لذلك تحتفظ بالحق 
بمناقصة  الخروج  و/أو  المناقصة  هذه  إلغاء  المطلقة  اعتباراتها  بموجب  لنفسها 
حاجة  بدون  وذلك  وقت،  بكل  ومواعيدها  المناقصة  هذه  حتلنة  و/أو  جديدة 
بتقديم شرح لمقدمي العروض أو لتعويضهم. بلاغ عن الإلغاء/الحتلنة يرسل لكل 

من دفع رسوم الإشتراك في الإجراء كالمذكور أعلاه.
توضيحات

هداس  للسيدة  فقط،  خطياً  التوجه  يمكن  والتوضيحات  للأسئلة  للإستفسار 
الألكتروني  بالبريد  كادوش(،   السيدة عميت  الى  رسالة  ترك  غيابها  )في  كيرن، 
وذلك   ،03-6230568 رقم:  فاكس  بواسطة  و/أو   hkeren@Mekorot.co.il
البريد  التأكد من وصول  الساعة 12:00 ظهراً. يجب   1.12.2019 يوم  لغاية 

الألكتروني و/أو الفاكس على ت: 03-6230735/791 .
الإجراء  لهذا  الممكنين  العروض  لجميع مقدمي  الأسئلة تسلم خطياً  إجابات على 
وتشكل جزءاً لا يتجزأ من هذا المستند. منعاً للإلتباس نوضح بهذا أن إجابات تسلم 

خطياً فقط تلزم مكوروت ولا يعتمد على إجابة أعطيت شفوياً.

لجنة المناقصات المركزية
الإعلان نشر في موقع الإنترنت التابع لمكوروت قسم مناقصات

 http://www.mekorot.co.il
نشر الإعلان في الصحف العبرية وأيضاً في الصحف العربية .

نوضح أنه في جميع الحالات النص المعتمد هو النص المنشور بالعبرية

مكوروت شركة مياه م.ض
لجنة المناقصات المركزية


